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Аннотация. В исследовании медиакомпетентность трактуется как цель медиаобразования и рассматривается как нео-
споримое условие социализации личности в современном обществе, показатель способности языковой личности 
к трансформации в ситуации стремительно меняющейся этнокультурной среды и социально-экономического про-
странства. В работе сформирован кейс «медиакомпетентность языковой личности» в рамках современной научно-
образовательной среды. Выделены и описаны шесть структурных компонентов кейса «медиакомпетентность язы-
ковой личности»: актуальность, типичность ситуации в реальной жизни; наличие проблемности (с актуализацией 
лингвистического блока проблем); дискуссионный характер, альтернативность решения, оценка. Метод кейса по-
зволил: 1) позиционировать медиаграмотность как феномен, включающий комплекс технологических и лингви-
стических навыков и умений, критическое мышление и креативность, законность и психологическую безопасность 
личности; 2) определить значимость языковых, коммуникативных и лингвострановедческих компетенций в рам-
ках лингвистических дисциплин (стилистика, жанроведение, дискурсология, коммуникативная лингвистика, линг-
вокультурология, концептология) и 3) показал выход проблемы на новый уровень – переход к фундаментальным 
междисциплинарным исследованиям явления медиатизации общества в целом и процессов медиадеятельности (ме-
диапотребления, медиаповедения, медиапредпочтения) в современной научно-образовательной среде в частности.
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Abstract. The study interprets media competency as the goal of media education and considers it an indisputable condition for 
the socialisation of an individual in modern society, an indicator of the individual’s ability to transform in the context of 
a rapidly changing ethnic and cultural environment and social and economic space. The paper develops a case study of 

“media competency of linguistic personality” within the framework of the modern scienti¿c and educational environment. 
Six structural components of the “media competency of linguistic personality” case study are identi¿ed and described – 
relevance, typicality of the situation in real life; presence of a problem (with actualisation of the linguistic block of problems); 
debatable nature, alternative solutions, and evaluation. The case study method allowed us to 1) position media competency 
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Одной из важных составляющих концепции обра-
зования ХХI в. является медиаобразование, направ-
ленное на формирование медиакомпетентности (см. 
работы Т.А. Абрамовских [Абрамовских], И.А. Куп-
цовой и Т.Н. Владимировой [Купцова, Владимирова], 
Е.Н. Приступы [Приступа], А.В. Федорова [Федоров], 
Н.Ю. Хлызовой [Хлызова] и др.). Последняя сегод-
ня – это неоспоримое условие социализации лично-
сти в современном обществе и показатель ее спо-
собности к трансформации в ситуации стремительно 
меняющейся этнокультурной среды и социально-эко-
номического пространства, что актуализирует науч-
ный интерес к данному понятию.

Цель работы: сформировать кейс «медиакомпе-
тентность языковой личности» в рамках современной 
научно-образовательной среды и определить роль 
лингвистических, коммуникативных и лингвостра-
новедческих компетенций.

Основной метод исследования – кейс-метод. Кейс-
метод интерпретируется в работе как модель проблем-
ной ситуации, которая является темой общественной 
или научной дискуссии и требует комплексного под-
хода и анализа с конкретными вариантами решения 
этой проблемы. В статье также использовались: метод 
критического анализа, дефиниционный метод и опи-
сательный метод.

Научная новизна работы заключается в том, что  
впервые кейс-метод применен к понятию медиаком-
петентности личности.

В работах ученых медиакомпетентность тракту-
ется как:

1) «совокупность ее [личности] мотивов, знаний, 
умений, способностей (показатели: мотивационный, 
контактный, информационный, перцептивный, интер-
претационный/оценочный, практико-операционный/
деятельностный, креативный), способствующих вы-
бору, использованию, критическому анализу, оценке, 
созданию и передаче медиатекстов в различных видах, 
формах и жанрах, анализу сложных процессов функ-
ционирования медиа в социуме» [Федоров: 25–26];

2) «средство познания поликультурного мира, 
средство получения знаний, способ самопрезентации 

as a phenomenon that includes a set of technological and linguistic skills and abilities, critical thinking and creativity, 
legality, and psychological safety of the individual; 2) determine the signi¿cance of linguistic, communicative and 
linguacultural competences within the framework of linguistic disciplines (stylistics, genre studies, discourse studies, 
communicative linguistics, linguocultural studies, conceptology) and 3) demonstrate the emergence of the problem to a 
new level – the transition to fundamental interdisciplinary research of the phenomenon of society mediatisation in general, 
and the processes of media activity (media consumption, media behaviour, media preferences) in the modern scienti¿c and 
educational environment in particular.

Keywords: case technology, linguistics, media competency, mediatisation, media education, scienti¿c and educational environment, 
linguistic personality.
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и реализации потенциальных возможностей лично-
сти» [Жижина: 48], то есть как «качество личности» 
и как «система требований к определенному виду 
социального поведения в медиапространстве» [Жи-
жина: 48–49].

Медиакомпетентная личность, в свою очередь, ха-
рактеризуется способностью решать практические 
задачи в информационном обществе, умением поль-
зоваться информацией и общаться с помощью инфор-
мационных коммуникационных технологий в медиа-
пространстве (см.: [Тархов: 67]).

Материалы кейса «медиакомпетентность лично-
сти» соответствуют всем необходимым критериям:

– актуальность;
– типичность ситуации в реальной жизни;
– наличие проблемности, включая «скрытые» про-

блемы, формирующие определенный уровень слож-
ности;

– дискуссионный характер с демонстрацией раз-
личных точек зрения;

– альтернативность решения;
– оценка.
Рассмотрим каждый критерий по отдельности.
1. Актуальность кейса обусловлена активными 

процессами цифровизации и информатизации об-
щества и усилена вектором на обогащение образова-
тельного процесса и повышение творческого начала 
в учебных заведениях. Сегодня можно с уверенно-
стью утверждать, что основы медиакомпетентности 
личности закладываются в основном общем образо-
вании, развиваются в высшей школе и концентриру-
ются не только на умении осознанного восприятия 
медиаинформации, но и на производстве медиакон-
тента. Все это требует повышенного внимания к изу-
чению особенностей различных жанров речи и спец-
ифики функциональных стилей языка. Различные 
образовательные площадки предлагают обучающим-
ся в целях: а) расширения и совершенствования ком-
муникационных навыков и умений; б) повышения 
творческой самореализации; в) обучения современ-
ным AI-инструментам и др. – подготовить медиапро-
дукты в рамках конкурсно-олимпиадной деятельно-
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сти (например, создать видеоролик и опубликовать 
его на странице «ВКонтакте», придумать буктрей-
лер (раскадровку и визуализацию к выбранному про-
изведению с помощью GigaChat), разработать об-
ложку книги, афишу спектакля, информационный 
плакат в цифровом формате и др.). Таким образом, 
уже в школе актуализируются умения и навыки, фор-
мирующие медиакомпетентность:

– исследование первоисточников (поиск, полу-
чение, потребление, обработка, передача, хранение) 
с распознаванием достоверных данных и дифферен-
циацией фактического материала (аналитическое вос-
приятие информации с верификацией данных и прак-
тикой критической оценки);

– знание принципов речежанрового анализа в рам-
ках жанроведения и коммуникативной лингвистики;

– создание текстов и аудиовизуальных материалов 
в разных медиа-форматах и умение осваивать техно-
логические новшества (производство собственно-
го контента);

– владение платформами медиа (навигация в циф-
ровом пространстве);

– построение онлайн-взаимоотношений, опира-
ясь на соответствующие этикет и нормы (цифровая 
социализация).

2. Типичность ситуации в реальной жизни. Прак-
тически каждый день человек регулярно использует 
медиасреду в разных целях: личных (развлечение, за-
работок), образовательных, профессиональных и др.

3. Проблемность. Основные, явные и «скрытые», 
проблемы данного кейса можно сгруппировать в бло-
ки:

а) технологический блок проблем: 
– владение современными технологиями и техни-

ками, средствами и способами передачи данных (ком-
пьютер, смартфон, планшет, мультимедийные устрой-
ства с различным программным обеспечением и т. д.); 

– умение пользоваться онлайн-платформами, при-
ложениями и т. п., онлайн-услугами и т. д.;

б)  информационный блок проблем, связанный 
в большинстве случаев с аналитикой и направлен-
ный на способность ориентироваться в информаци-
онных потоках, а также на объективность мышления:

– большой объем информации;
– поверхностное восприятие информации с низ-

ким уровнем критического мышления;
– надежность источников;
– внимание на качество информации (достовер-

ность, достаточность, полнота, актуальность, доступ-
ность, объективность и др.);

– фейковая информация (дезинформация);
– вовлекающий и отвлекающий контент;
в) коммуникационный блок проблем: 
– создание информационного контента и персо-

нальная идентичность;

– этика информационного взаимодействия;
г) лингвистический блок проблем: 
– лингвистический и дискурсивный аспекты жан-

роведения;
– тенденции речежанровой картины страны (тер-

мин цит. по: [Дементьев: 148]), актуальные процессы 
жанровой коммуникации внутри культуры;

д) психологический блок проблем: 
– психологическая безопасность личности;
– медиавирус;
– границы приватности;
е) экономический блок проблем: 
– информация как товар;
– информация как средство заработка;
ж) юридический блок проблем: 
– правовое регулирование;
– плагиат.
4. Дискуссионный характер с демонстра цией раз­

личных точек зрения. Анализ литературы по пробле-
матике статьи показал высокий исследовательский 
интерес к вопросам формирования медиакомпетент-
ности (см. работы А.С. Быкадоровой и Е.В. Шаповало-
вой [Быкадорова, Шаповалова], В.Г. Мамчук [Мамчук], 
Т.И. Мясниковой [Мясникова], О.В. Перевозовой [Пе-
ревозова], Ш.Ф. Рахмоновой [Рахмонова], С.И. Сима-
ковой [Симакова] и др.) с выделением положительных 
и отрицательных аспектов.

Среди положительных аспектов можно назвать:
– повышение качества и эффективности образо-

вания;
– огромный потенциал для профессионального 

и общекультурного роста личности;
– ярко выраженный уровень креативности.
К отрицательным аспектам можно причислить:
– высокий риск информационных перегрузок лич-

ности и манипулятивного воздействия, что усугубля-
ется постоянным совершенствованием манипулятив-
ных практик;

– стереотипизация коммуникативных моделей; 
– анонимность;
– масштабное распространение фейков и слож-

ность проверки недостоверной информации.
Обратим внимание, что определенных усилий 

требует также профилактика информационного здо-
ровья, направленная на поддержание информацион-
ной гигиены личности.

5. Альтернативность решения, на наш взгляд, за-
ключается в необходимости: а) разработки дорожной 
карты медиаграмотности педагога и обучающегося 
и б) системного внедрения медиаобразовательных 
учебных программ, семинаров и курсов, проведения 
просветительских акций на всех уровнях образова-
ния. Решение проблем лингвистического характера 
должно опираться на соответствующие разделы дис-
циплин «Стилистика», «Коммуникативная лингвисти-
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ка», «Жанроведение» и «Дискурсология», «Концепто-
логия» и «Лингвокультурология» с направленностью 
на формирование лингвистических, коммуникатив-
ных и лингвострановедческих компетенций.

6. Оценка. Важность формирования медиакомпе-
тентности личности в современном образовании не-
оспорима: она уже позволяет эффективно решать за-
дачи в любой предметной области не только в рамках 
учебной деятельности, но и в повседневной жизни.

Метод кейса позволил: 1) позиционировать меди-
аграмотность как феномен, включающий комплекс 
технологических и лингвистических навыков и уме-
ний, критическое мышление и креативность, закон-
ность и психологическую безопасность личности; 
2) определить значимость языковых, коммуникатив-
ных и лингвострановедческих компетенций в рамках 
лингвистических дисциплин (стилистика, жанроведе-
ние, дискурсология, коммуникативная лингвистика, 
лингвокультурология, концептология) и 3) показал 
выход проблемы на новый уровень – переход к фун-
даментальным междисциплинарным исследованиям 
явления медиатизации общества в целом и процессов 
медиадеятельности (медиапотребления, медиапове-
дения, медиапредпочтения) в современной научно-
образовательной среде в частности.
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